BUNDESREPUBLIK DEUIfSCHLAND Lb 




Prioritatsbescheinigung uber die Einreichung 
einer Patentanmeldung 



Aktenzeichen: 



Anmeldetag: 



100 64 987.4 



23. Dezember 2000 



o 



o o 



Anmelder/inhaber: 



Bezeichnung: 



IPC: 



Alcatel, Paris/FR 



Verfahren zur Verbesserung der Ubertragungs- 
qualitat von Informationsangeboten aus dem 
Internet 



H 04 M, H 04 L 




Die angehefteten Stiicke sind eine richtige und genaue Wiedergabe der ursprung- 
lichen Unterlagen dieser Patentanmeldung. 



Munchen, den 31. Januar 2001 
Deutsches Patent- und Markenamt 
Der President 
Im Auftrag 




A 9161 

02/00 - 
EDV-L 



Zusammenfassung 

Verfahren zur Verbesserung der Ubertragungsqualitdt von 
Informationsangeboten aus dem Internet 

Bei Informationsangeboten wie beispielsweise Bewegtbildern aus dem 
Internet mussen grofie Datenmengen ubertragen werden^ die einen hohen 
Bandbreitebedarf erfordern. In vielen praktischen Fallen steht im 
Ubertragungsweg des Internets eine zu geringe Bandbreite zur Verfugung, 
so dass bei der Ubertragung entsprechende Wartezeiten und mangelnde 
Bildqualitat in Kauf genommen werden mussen. Diese Unzulanglichkeit 
wird weder mit der AO/DI-Technik noch mit einem Modem mit hoherer 
Ubertragungsrate beseitigt, da der eigentliche Engpass bei der 
Ubertragung die oftmals uberlastete Internetverbindung zu einem Anbieter 
oder das Internet selbst ist. ErfindungsgemaG wird dieses Problem dadurch 
gelost, dass bei der Ubertragung grofier Datenmengen das Internet als 
Ubertragungsweg ausgeschlossen wird und die Ubertragung der 
Information vom Anbieter uber einen Viewpoint direkt uber das ISDN zum 
Nutzer erfolgt und somit durch Kombination an sich teilweise 
konkurrierender Dienste wie ISDN und Internet eine Verbesserung der 
Ubertragungsqualitdt erreicht wird. 

Figur 
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Verfahren zur Verbesserung der Ubertragungsqualitdt von 
Informationsongeboten aus dem Internet 

Die Erfindung betrifft ein Verfahren, mit dem durch die Kombination von 
ISDN (Integrated Services Digital Network) und Internet eine Verbesserung 
der Ubertragungsqualitat von Informationsongeboten aus dem Internet 
ermoglicht wird. Bei Informationsongeboten wie Bewegtbildern, 
beispielsweise Spielfilmen, oder Grofifotos mussen grofie Datenmengen 
ubertragen werden, die einen hohen Bandbreitebedarf erfordern. Im 
Internet steht in vielen praktischen Fallen im Ubertragungsweg eine zu 
geringe Bandbreite zur Verfugung, so dass bei der Ubertragung 
entsprechend Wartezeiten und mangelnde Bildquolitdt in Kauf genommen 
werden mussen. 

Diese Unzuldnglichkeit wird ouch nicht durch den Zugriff auf das Internet 
uber das diensteintegrierende digitole Netz ISDN mittels dynamischer 
Bandbreitenregelung in Abhangigkeit vom Umfang der zu ubertragenden 
Datenmengen beseitigt, vgl. Sablowski, Rolf: Uber den D-Kanal online, 
Funkschau Nr. 12, 2000, Seiten 38-41, WEKA Fachzeitschriften Verlag 
GmbH, Gruber StraBe 46a, 85586 Poing. Diese Moglichkeit der 
dynamischen Bandbreitenregelung geht davon aus, dass bei den 
Internetverbindungen eines Kunden mit ISDN-Anschlufi im wesentlichen 
Verbindungen mit geringem Bandbreitebedarf dominieren. 
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Hohere Bandbreiten, die belm Abruf komplexer Webseiten wie 
beispielsweise Bewegtbildern oder beim Datendownload erforderllch sind, 
benotigt ein Nutzer relativ selten. 

Von dieser Uberlegung geht die AO/DI-Technik aus. Dabei bezeichnet AO 
(Always On) die standige Verbindung des Personalcomputers (PC) des 
Nutzers mit der Vermittlungsstelle uber den D-Kanal der ISDN-Verbindung. 
Sollen umfangreiche Datenmengen ubertragen werden, so konnen dem D- 
Konol mittels Dl (Dynamic ISDN) ein oder zwei B-Kandle zugeschaltet 
werden. 1st die aktuelle DatenObertrogung obgeschlossen, fallt das System 
in den D-Konol-Betrieb zuruck. Zwar wird mit der AO/DI-Technik in 
bestimmten Grenzen erreicht, dass die Bandbreite an die Datenmengen 
angepasst wird, dennoch wird dadurch oftmals nicht das Problem gelost, 
dass die Ubertragung grofier Datenmengen aus dem Internet auf einen PC 
mit grofien Wartezeiten und mitunter geringer Bildqualitdt verbunden ist. 
Diese Unzuldnglichkeit wird weder mit der AO/DI-Technik noch mit einem 
Modem mit hoher Ubertragungsrate zwischen Netz und PC beseitigt, da der 
eigentliche Engpass bei der Ubertragung die oftmals uberlastete 
Internetverbindung von einem Nutzer zu einem Anbieter oder das Internet 
selbst ist. 

Aus dieser Problemstellung resultiert die mit der Erfindung zu losende 
Aufgabe, einem Nutzer, der sowohl eine ISDN-Telefon- als auch eine 
Internetverbindungsmoglichkeit hat, eine qualitativ hochwertigere 
Ubertragung der von einem Anbieter gelieferten Informationen zu 
ermoglichen. Diese Aufgabe wird mit dem im ersten Potentanspruch 
beschriebenen Verfahren gelost. 

Der Kern der Erfindung besteht darin, dass bei der Ubertragung grofier 
Datenmengen das Internet als Ubertragungsweg ausgeschlossen wird und 
der Anbieter direkt uber das ISDN mit dem Nutzer verbunden wird und 
somit durch Kombination an sich teilweise konkurrierender Dienste wie 
ISDN und Internet eine Verbesserung der Ubertragungsqualitdt erreicht 
wird. 
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Die Erfindung wird nunmehr an einem Ausfuhrungsbeispiel ndher eridutert. 
In der dazugehorigen Zeichnung zeigt die Figur 

ein Blockschaltbild zur Darstellung des erfindungsgemd6en 

Verfahrens. 

In der Figur sind dargestellt ein Personalcomputer PC 1 mit einer ISDN- 
Card 1.1, die den ISDN-Fernsprechverkehr vom Personalcomputer 1 aus 
ermoglicht, ein diensteintegrierendes digitales Netz ISDN 2, ein Internet 3 
und ein Anbieter 4 von Text-, Bild- und Audioangeboten mit bedarfsweise 
einem Viewpoint 4.1 , von dem aus Bilder direkt fur die Ubertragung uber 
das ISDN 2 aufbereitet werden. 

Ubiicherweise wird von dem PC 1 mit ISDN-Card 1 .1 uber das ISDN 2 eine 
Verbindung zum Internet 3 mittels einer Zieladresse zu einem Anbieter 4 
aufgebaut. Von dem Anbieter 4 konnen nun Informationen 
unterschiedlichster Art, wie beispielsweise Spielfilme, Modenschauen, 
Ausstellungen in Autohdusern, Immobilienangebote oder Versteigerungen 
abgerufen werden. Dabei zeigt es sich, dass mit zunehmenden 
Datenmengen, insbesondere bei Bewegtbildern, die Ubertragungsqualitdt 
sehr schnell abnimmt und die Ubertragungszeitdauer zunimmt, wobei diese 
Auswirkungen in vielen Fallen nicht von der begrenzten Bandbreite der 
Endgerdte des Nutzers herruhren, sondern durch die zeitweise Uberlastung 
des Internets bedingt sind. Eine Verbesserung der Ubertragungsqualitdt 
wird erreicht, wenn der Anbieter 4 seine Informationen uber einen 
Viewpoint 4.1 zum Abruf uber das ISDN 2 zur Verfugung stellt. Die Technik 
des Viewpoints 4.1 wird beispielsweise derzeit angewendet, um aktuelle 
Wettersituationen eines bestimmten Ortes auf ein Bildtelefon oder den 
Bildschirm des PCs 1 uber das ISDN zu ubertragen. Anbieter 4 mit 
Viewpoint 4.1 werden nun auf ihren Prdsentationsseiten darauf hinweisen, 
dass es wegen der groBen Datenmenge zu Qualitdtseinbu6en bei der 
Ubertragung im Internet kommen kann und daher die Moglichkeit besteht, 
das gleiche Angebot in besserer Qualitdt uber das ISDN 2 abzurufen. Wird 
dieser Hinweis "angeklickt", so wird der Nutzer zundchst gefragt, ob er eine 
hoherauflosendere ISDN-Verbindung fur das vorliegende Angebot wunscht, 
und bei Bestdtigung durch den Benutzer wird dann die Verbindung zum 
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Internet 3 abgebrochen und eine Verbindung, ein "link" 5, uber das ISDN 2 
zum Viewpoint 4.1 des Anbieters 4 hergestellt. Der Benutzer kann dann 
zwischen einer Ubertragung uber einen B-Kanal und einer Ubertragung 
uber zwei B-Kanale wahlen. Vor Beendigung der ISDN-Ubertragung wird 
der Nutzer gefragt, ob die ursprungliche Internet-Verbindung 
wiederhergestellt werden soli, so doss der Nutzer die Moglichkeit hot, in 
den Anfongszustond seiner Verbindung zuruckzukehren und uber das 
Internet 3 zu weiteren Anbietern 4 zu gelangen. 

Somit ist es vorteiihofterweise moglich und vom Benutzer steuerbor, 
bedorfsweise das Internet 3 zu verlassen und die Ubertragung der 
gewunschten Information unter Umgehung des Internets 3 nur uber das 
ISDN 2 zu veronlossen. Domit konnen gefrogte Video- 
/Audioubertrogungen mit einer wesentlich hoheren Qualitdt im Vergleich 
zur Ubertragung im uberlasteten Internet vom Nutzer empfangen werden. 
Die Anbieter von Bewegtbildern und Ton im Internet 3 konnen mit Hilfe des 
ISDN 2 und eines Viewpoints 4.1 ihre Produkte in besserer Qualitdt den 
Nutzern zur Verfugung stellen. 



28.11.2000 ZPL/S-Mr/K6 anmelde.doc 



1 n 804 



1 



Patentanspruche 



1. Verfahren zur Ubeiiragung von Informationsangeboten eines Anbieters (4) 
aus dem Internet (3) uber das diensteintegrierende digitals Netz ISDN (2) 
an einen Nutzer unter Verwendung eines Viewpoints (4.1) 

dadurch gekennzeichnet, dass 

. nach Aufbau einer Verbindung von einem Personalcomputer (1) uber 
das Internet (3) mittels ISDN (2) zu dem Anbieter (4) in dem 
Informationsangebot des Anbieters (4) ein Hinweis enthalten ist, dass 
das Informationsangebot auch uber einen Viewpoint (4.1) direkt uber 
das ISDN (2) in verbesserter Ubertragungsqualitdt abgerufen werden 
kann, 

- von dem Nutzer zur Verbesserung der Ubertragungsqualitat des 
Informationsangebots die Verbindung uber das Internet (3) 
unterbrochen und eine Verbindung uber das ISDN (2) zu dem 
Viewpoint (4.1) des Anbieters (4) aufgebaut und die Information 
ubertragen wird, 

nach Beendigung der Ubertragung uber das ISDN (2) vom Nutzer 
gewahit wird, ob die Verbindung uber das Internet (3) wiederhergestellt 
werden soil oder nicht. 



28.11.2000 ZPL/S-Mr/K6 



anmelde.doc 



1 1 1 804 



2. Verfahren nach Anspruch 1 dadurch gekennzeichnet, dass der Hinweis auf 
den Viewpoint (4.1) des Anbieters (4) derartig auf denn Bildschirm des 
Personalcomputers (1) erscheint, dass durch einen Mausklick automatisch 
die Internetverbindung unterbrochen und die ISDN-Verbindung hergestellt 
wird. 

3. Verfahren nach Anspruch 1 und 2 dadurch gekennzeichnet, dass von dem 
Nutzer nach Herstellung der ISDN-Verbindung gewahit werden kann, ob 
die Ubertragung uber einen B-Kanal oder uber zwei B-Kanale erfolgen 
soil. 



28.11.2000 ZPL/S-Mr/K6 



anmelde.doc 



111 804 



